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ZIJEME V SOULADU S NASIM CILEM

ZIJEME V
SOULADUS

NASIM CILEM UTVARETTO,

TEMATA V TETO CASTI:

) 4
® Nas cil a zakladni hodnoty N A C E M B U D E

® Nas kodex: Protoze vyrabime véci,
na kterych zalezi, je dllezité to,
jak je vyrabime.

| e ZALEZET ZIiTRA

® Ptejte se a hlaste znepokojeni

HiLLENBRAND
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ZIJEME V SOULADU S NASIM CILEM

Ucel nam fika, pro¢ existujeme. Stoji na zakladech nasi dne3ni spole¢nosti a nasem jedine¢ném dopadu na svét. Ackoli kazda provozni spole¢nost miize mit své vlastni
poslani, vizi a strategii, nas kodex etického obchodniho chovani zakotvuje nds cil a zdkladni hodnoty v tom, jak se chovdme k sobé navzajem a ke viem zucastnénym stranam.

ZAKLADNI HODNOTY

VYHRAT JAKO
JEDEN

JIT NAPROTI
PRILEZITOSTEM

SPOLUPRACE
INKLUZE

ODPOVEDNOST

Tim, Ze drzime
pohromadé, vystupujeme
jako jeden celek.

4 Kodex etického obchodniho jednani

VYKON
VEDENI

ZLEPSENI

KLICOVE CHOVANI
INTEGRITA ZAMERENI NA ZAKAZNIKA
KRITICKE POSLANI ODBORNOST
UDRZITELNOST INOVACE
HODNOTY V AKCI
Protoze vyrdbime véci, na Se zanicenim fesSime
kterych zalezi, je dilezité to, problémy zdkaznik(.

jak je vyrabime.

Provozni model Hillenbrand nas nuti
dosahovat dokonalosti pfi kazdé
interakci.
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ZIJEME V SOULADU S NASIM CILEM

Kodex etického obchodniho jednani

Nas kodex etického obchodniho chovani (dale jen ,Kodex”)
zakotvuje nas cil a zakladni hodnoty do zpUsobu, jakym se chovame
k sobé navzajem a ke viem zucastnénym stranam. Nas cil, zakladni
hodnoty a kodex vyjadfuji nase silné stranky a vytvareji solidni
zaklad etického obchodniho chovani. Nas Kodex slouzi také

jako prakticky privodce pro pochopeni nasich standard( etiky

a dodrzovani predpist. PomUze vam uplathovat nase zasady a
klicové hodnoty v situacich, jimz mGzete Celit, a zaroven zastupovat
spole¢nost Hillenbrand nebo nékterou z jejich pfidruzenych
spole¢nosti (souhrnné jako ,Spole¢nost”).

Potrebujete-li dalsi informace nebo pokyny, obratte se na svého
nadfizeného nebo vyuzijte néktery z dalSich zdroj uvedenych
v Casti Ptejte se a hlaste znepokojeni tykajici se kodexu.
Podrobnéjsi zasady tykajici se konkrétnich témat jsou k dispozici
také na intranetovych strankach spolec¢nosti, ve vasi pfiru¢ce
pro spolupracovniky nebo od zastupce personalniho oddéleni
(,oddéleni HR").

Od nasich zaméstnanc( se ocekava, ze budou dodrzovat formalni
pozadavky Kodexu, platnou legislativu a nafizeni a zasady
spole¢nosti, i ducha téchto pravidel. Pokud existuje rozpor mezi
pozadavky Kodexu a zakony, zvyklostmi nebo praxi na konkrétnim
misté, promluvte si se svym nadfizenym nebo ¢lenem oddéleni pro
etiku a dodrZovani predpist (,oddéleni ECD"), nez budete jednat.

Nas Kodex plati vsude, kde plsobime. Kazdy, kdo pracuje pro
spole¢nost nebo jejim jménem, musi dodrzovat nas kodex i
souvisejici zakony a zdsady. To se tykd vsech zaméstnancd, ale
také konzultant(, zastupcu, obchodnich zastupc(, distributord
a nezavislych smluvnich stran.
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JAK JEDNAT V PRACI

Nas cil definuje hodnotu ,Vyhrat jako jeden” jako spolupraci, inkluzi a odpovédnost. V souladu

s tim musime vsichni spolupracovat na dodrzovani nasich vysokych standardu etiky a integrity.
Vsichni zaméstnanci jsou povinni upozornit na potencialni poruseni zakona, tohoto kodexu nebo
zasad spolecnosti, jak je popsano nize.

V pripadé, Ze uvidite potencialni poruseni Kodexu, zakonl nebo zasad spole¢nosti, OZNAMTE TO.
Pokud nerozumite kodexu, zékonu nebo zasadam — ZEPTEJTE SE NA NE.

Nemusite mit jistotu, Zze k hlasenému poruseni pravidel jiz doslo, a neméli byste cekat, az budete
mit,vSechna fakta”.

Nasi'vedouci pracovnici maji zvysenou
odpovédnost za dodrzovani nasich
vysokych etickych standardu a predpisu.

Kodex etického obchodniho jednani
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ZIJEME V SOULADU S NASIM CiLEM

Povinnosti kazdého zaméstnance je nahlasit podezieni na nespravné

chovani. Nemusite mit jistotu, Zze k hlasenému poruseni pravidel jiz
doslo, a neméli byste ¢ekat, az budete mit,viechna fakta”.

Pokud odhalite nebo mate podezieni na mozné poruseni, musite
provést nasledujici kroky:

® Prodiskutujte problém se svym nadfizenym (nebo ho eskalujte,
pokud odpovéd, kterou dostanete, neni uspokojiva)
® Promluvte si pfimo s ECD, zastupcem personalniho oddéleni
nebo zastupcem pravniho oddéleni
® Kontaktujte ECD anonymné (pokud to dovoluje legislativa)
prostfednictvim jednoho z nasledujicich zdroju:
® Horka linka pro hlaseni v USA, vytocte 1.833. 400. 4017
® Horka linka pro hlaseni mimo USA: ¢islo horké
linky pro hlaseni v dané zemi najdete na adrese
https://hillenbrand.com/policies
® Online na concern.hillenbrand.com

MuUzete také ozndmit mozna poruseni zdkona statnim orgdniim s
pfislusnou plsobnosti nebo nasemu vrcholovému vedeni. Nasi
vedouci pracovnici maji zvysenou odpovédnost za dodrzovani
nasich vysokych etickych standard(l a pfedpisu.

Jak pouzivat horkou linku pro hlaseni
nebo stranku concern.hillenbrand.com

, Na nasi horké lince pro hlaseni, ktera se externé
® ~oznacuje také jako,horka linka pro oznamovatele’,
pracuji externi odbornici na etiku a dodrzovani

. predpisU. Jedna se o dUvérny zplisob, jak oznamit

mozné poruseni kodexu, zakona nebo zasad spolec¢nosti.
Na horkou linku pro hlaseni se mlZete obracet 24 hodin dennég,
7 dni v tydnu.

Kdyz kontaktujete Horkou linku pro hlaseni, operator vas
vyslechne, polozi vam otazky a zaznamena souhrnny vykaz
pro posouzeni ECD a nasmérovani dalsich kroku.

Mozna poruseni muzete také nahlasit divérné online na adrese
concern.hillenbrand.com.

Linka concern.hillenbrand.com i horka linka pro hlaseni mohou
byt pfistupné anonymné, pokud to dovoluji mistni zakony.

Pfi pouzivani téchto zdrojl uvedte co nejvice podrobnosti

o0 mozném poruseni (napf. konkrétni informace o tom, co, kdy,
kdy a jak).

Pokud se rozhodnete podat hlaseni anonymné, mizeme vam prostiednictvim portélu poskytnout aktualni informace. Doporucujeme vam,

abyste se pravidelné hlasili na horké lince pro hlaseni nebo online v pfipadé, ze budou k dokonceni vysetiovani zapotrebi dalsi informace.

Kodex etického obchodniho jednani
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ZIJEME V SOULADU S NASIM CiLEM

Veskeré informace ohlasené
prostiednictvim horké linky, online
na adrese concern.hillenbrand.

com ¢i jinym zplsobem budou
povazovany za dlvérné. Bude-li
zahajeno vysetiovani, tyto informace
budou v nutnym pfipadech sdileny

s dalSimi osobami. Spole¢nost mize
byt také ze zédkona povinna nahlasit
urcité typy aktivit.

Spole¢nost nebude tolerovat
odvetu proti nikomu, kdo v dobré
vife nahlasi problém, ani nebude
tolerovat odvetu vici komukoli,
kdo pomaha pfi vysetfovani. Pokud
se domnivate, Ze jste se stali obéti
odvety nebo byli svédky odvety,
nahlaste to ihned na lince ECD.

Kodex etického obchodniho jednani

N

Hlaseni,v dobré vife” znamen3, ze
mate dlivod se domnivat, ze doslo

k poruseni kodexu, zdkona nebo
zasad spolec¢nosti, a jsou upfimné
pfi vasem pokusu poskytnout ¢estné
a presné informace, i kdyz se pfi
vysetfovani ukdzalo, ze nedoslo

k poruseni.

Co mam délat?

provedeny pfislusné kroky.

Dodrzovani naseho kodexu je

v nejlepsim zdjmu nasi firmy a bude
dlsledné vyméhéno. Pokud dojde
k poruseni tohoto kodexu, nasich
zasad nebo platnych zakon(, budou
pfijata pfimérena disciplinarni
opatfeni az po krajni postih, jimz

je propusténi spolupracovnika.
Nasledkem nékterych aktivit mize
byt rovnéz soudni fizeni, ulozeni
pokuty ¢i trestni stihani.

Otazka: Je proti mé vedena odveta?

Pred tfemi mésici jsem anonymné kontaktoval(a) ECD.

Méla jsem obavu, ze mij vedouci smlouvy nepatficné

svéril zakazku firmé, kterou vlastnil jeho kamarad. Probéhlo

vysetfovani a bylo provedeno opatfeni. Clenové mého tymu
se mnou nedavno prestali mluvit a davat mé do kopie pti dllezité
komunikaci a mam starosti, Zze to ovlivni mj vykon. Domnivam
se, ze mi kolegové védi, Zze jsem hlaseni podala ja a msti se mi.

Odpovéd: Ihned kontaktujte ECD. Provedeme dlkladné Setreni,
abychom zjistili, zda proti vdm doslo k odveté. Pokud ano, budou
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VYHRAT JAKO JEDEN

Ve spolec¢nosti Hillenbrand vyhravame jako jeden. Véfime, Ze abychom
vyhrali jako jeden, musime si véfit a vzajemné spolupracovat. Abychom
dosahli co nejlepsich vysledkl, musime spolupracovat a jednat s péci a
respektem, které nas spojuji. Véfime, Ze je dulezité pfijmout individualitu
a rozmanité znalosti nasich globalnich tym(. To zahrnuje profesiondini

a respektujici jednani se vSemi spolupracovniky, zdkazniky, obchodnimi
partnery, dodavateli a vefejnosti. Vzajemné zodpovidame za dodrzovani

vvs

nejvyssich etickych standard(.

Vsichni jsme zodpovédni za zajisténi respektujiciho a inkluzivniho
pracovisté, které napomahd nasi spoluprdci. Vazime si rozmanitosti a
zavazujeme se vytvaret inkluzivni kulturu.

Netolerujeme nasili, obtéZovani, urdzlivé nebo vyhruzné chovani ani
jedndni, které je na pracovisti jinak nevhodné. Obtézovani zahrnuje jazyk
nebo chovani, které mize byt hanlivé, rasistické, sexistické, zastrasujici
nebo urazlivé pro ostatni.

Zavazali jsme se poskytovat rovné pfilezitosti v zaméstnani. Se
zameéstnanci a kandidaty jedname spravedlivé a nezapojujeme se do
zadné formy nezakonné diskriminace. Dodrzujeme viechny souvisejici
zakony na celém svété a zakazujeme diskriminaci nebo obtézovani

na zakladé rasy, etnického plvodu, barvy pleti, ndbozenstvi, pohlavi,
genderové identity a jejiho vyjadieni, narodnostniho pivodu, véku,
sexualni orientace, genetickych informaci, zdravotniho postizeni nebo
jinych zdkonem chranénych charakteristik.

Otazka: Co mam délat, kdyz mi miij nad¥izeny fekl,
Ze jsem ,na tu praci prilis stary”, kdyz jsem se ho
zeptal na povyseni?

Odpovéd: Méli byste incident nahlasit vedeni, personalnimu oddéleni

nebo ECD. Rozhodnuti o zaméstnani by méla byt zalozena na zasluhach,
bez ohledu na osobni vlastnosti, které nesouviseji s praci.

Kodex etického obchodniho jednani

Prispéjte k vytvoreni kultury respektu tim, ze:

Umoznit spolupracovniklim vyjadfit se a s respektem se podélit o své
myslenky a zachovat si otevienou mysl pro nové napady a nazory.

Byt zdvofily, ohleduplny a spravedlivy vici ostatnim a rozhodovat
0 zaméstnani na zakladé kvalifikace a zasluh.

Nepodilet se na chovani, které ostatni povazuji za urdzlivé, ponizujici nebo
ohrozujici, véetné vtipkovani, pouzivani vyrazl nebo chovaéni, které mlze
byt pro ostatni urazlivé.

Hlasit pfipady obtéZovani nebo odplaty a povzbuzovat k tomu ostatni.
Budete brat vazné veskeré obtéZzovani a obavy. Vedouci pracovnici by

méli okamzité fesit chovani, které muize byt urazlivé, a méli by podporovat
atmosféru, ve které kazdy citi, Ze mdze nahlasit potencidlni poruseni.
Vedouci pracovnici musi hlasit jakékoli potencialni poruseni personalnimu
oddéleni nebo ECD.

Nikdy nepodnikat odvetnd opatfeni proti zaméstnanci, ktery upozornil
na poruseni tohoto kodexu, zakona nebo zésad spolec¢nosti.
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VYHRAT JAKO JEDEN

Sexualni obtéZovani je forma obtéZovani a zastrasovani. Sexudlni
obtézovani spociva v nevitanych sexualnich nabidkach, zddostech

o sexualni sluzby a jiném slovnim nebo fyzickém chovani sexudlni
povahy. K sexudlnimu obtézovani mize dojit za rliznych okolnosti.
ObtéZovatel se mlze ztotoznovat s jakymkoli pohlavim a mit k obéti
jakykoli vztah, v€etné toho, Ze je pfimym nadfizenym, nepfimym
nadfizenym nebo spolupracovnikem.

Mezi priklady zakazaného chovani, které Ize povazovat

za sexualni obtézovani, patri:

® Urazliva nebo nevitana sexudlni konverzace, navrhy, narazky,
vtipy, Skadleni nebo fyzicky kontakt

® Vystavovani sexualné explicitnich nebo sugestivnich zprav
prostfednictvim graffiti, fotografii nebo jinych predmétd,
v€etné na obrazovce pocitace, elektronickych zafizenich

Otazka: Co kdyz spolupracovnik, kterého vedu, tvrdi, ze
se ho jiny spolupracovnik nevhodné dotykal a/nebo ho
nebo ve skfince obtézoval, ale ja tomu nevéFim.

Je porusenim kodexu, kdyz obvinéni tohoto spolupracovnika
neoznamim, i kdyz si myslim, Ze zprava neni vérohodnda?

® Fyzicky kontakt, ktery neni vhodny v pracovnim prostredi

® Pokracovani v prondsledovani — zadosti o schiizku nebo o

naklonnost — i kdyz doty¢na osoba dala najevo, ze nema zajem Odpovéd: Ano. Jako vedouci pracovnik jste podle kodexu povinen
oznamit vsechny udajné pfipady obtézovani jinému vedoucimu
® Vyuzivani postaveni k ziskani sexudlnich sluzeb prostiednictvim pracovnikovi, personalnimu oddéleni nebo ECD.

hrozeb nebo odmén
Otazka: Mij nadiizeny vypravi sexualné sugestivni vtipy a déla

® Zasilani sexudlné ladénych material( prostfednictvim firemniho poznamky, které mi nejsou pFijemné. Pozadal jsem jej, aby prestal,
e-mailového systému nebo jinych elektronickych zafizeni nebo ale on Fika, ze si,jen déla legraci”. Bojim se, Ze se to mdj nadfizeny dozvi,
pouzivani firemniho internetu, mobilniho telefonu, posty, kdyz jej nahlasim. Co mam délat?

socialnich siti nebo pocitacl k prohlizeni takovych materiald
Odpovéd: Méli byste situaci nahlasit jinému vedoucimu pracovnikovi,

personalnimu oddéleni nebo ECD. Spole¢nost zakazuje jakékoli odvetné
kroky proti pracovnikovi, ktery nahlasil obavu.

11 Kodex etického obchodniho jednani
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Socialni média zménila zpUsob, jakym mnoho z nas kazdy
den sdili informace. Socialni média ndm poskytuji jedine¢né
pfilezitosti k budovani naseho podnikani a k naslouchani,
uceni a spolupraci se zdkazniky, zG¢astnénymi stranami

a spolupracovniky. To, co zverejnite na socidlnich sitich,
mUze ovlivnit povést spolecnosti. Vzhledem k tomu,

ze socialni média Ize pfiradit k vasi roli spolupracovnika,

je dulezité si uvédomit, Ze zasady spolecnosti a mnoho
zakonu po celém svété upravuji, co mizeme fikat, stejné
jako v jinych obchodnich interakcich.

Pokud vase pozice ve spole¢nosti vyZzaduje publikovani
na socialnich sitich, musite zvefejhovat pouze informace
pro autorizované obchodni tUcely a zvefejhovat pouze
informace, které jsou v souladu s timto kodexem a zdsadami
spole¢nosti. Jednejte zodpovédné. Vase osobni aktivity

na socialnich sitich mohou ovlivnit povést spoleCnosti,
vasi osobni povést a schopnost efektivné komunikovat

se spolupracovniky a obchodnimi partnery. NIKDY
nezverejiujte na takovych strankach divérné informace
o spole¢nosti nebo nasich spolupracovnicich, zdkaznicich,
dodavatelich nebo obchodnich partnerech.

Dalsi informace jsou k dispozici v nasich Globalnich zasadach
pro socialni média.

Oznadmeni spolecnosti, kterd maji byt zvefejnéna a Sifena
prostiednictvim socidlnich médii, musi byt schvalena vedenim
spole¢nosti a oddélenim pro podnikovou komunikaci a
koordinovana s pfislusnymi pracovniky oddéleni komunikace.

Pfi pisemné komunikaci, kterd by mohla byt publikovana
online, budte obezietni. Nez kliknete na tlac¢itko ,odeslat”
v e-mailu nebo v textu, zamyslete se.

Kodex etického obchodniho jednani

Pii pouzivani socialnich médii se ridte témito pokyny.

Pouzivejte dobry usudek. Vyjadfujte ndpady a ndzory zdvorile.

Dbejte na objasnéni, Ze jakékoli nazory, které vyjadfujete ve své komunikaci
v socialnich sitich, jsou vase vlastni a neodrazeji nazory spolec¢nosti.

Nesdélujte divérné obchodni informace o spole¢nosti, nasich zakaznicich
nebo obchodnich partnerech.

Pokud na internetu uvidite néco, co je pochybné nebo co by mohlo potencidlné
poskodit spole¢nost, okamzité to nahlaste svému nadfizenému nebo tymdm
firemni komunikace. Nereagujte na negativni komentére sami.

Spolecnost vystupuje na socialnich médiich pouze prostrednictvim oficialné
autorizovanych firemnich kanal(. Jménem spole¢nosti mohou na téchto
kanalech vystupovat pouze autorizovani mluvci.

Dalsi pokyny tykajici se sprdvného pouzivani socialnich médii naleznete
v Globalnich zésadach pouzivani socidlnich médii.

Otazka: Pracuji na potencialnim novém projektu pro spole¢nost,
ktery by mohl vyrazné zvysit jeji prijmy.

Rad bych se o tuto vzrusujici novinku podélil se svymi prateli na
LinkedIn. Je to v poradku?

Odpovéd: Ne. Jednou zveiejnéné informace jiz nejsou pod vasi kontrolou

ani pod kontrolou spole¢nosti. | kdyZ je nastaven jako soukromy, mohou byt
vyzrazeny duivérné nebo chranéné informace tykajici se potencidlnich podnikd
spolecnosti.

Otazka: Vidél jsem na internetu clanek, ktery obsahoval informace
o nasich produktech, o nichz si myslim, Ze jsou nepfesné, a tak jsem

svo

v sekci komentari zverejnil odpovéd; abych clanek opravil. Je to vhodné?

Odpovéd: Ne.l kdyz mate dobré umysly, vétsina spolupracovnikd neni
opravnéna mluvit za spole¢nost. Misto toho budu informovat svého nadrizeného
a tym firemni komunikace, aby zareagovali.
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VYHRAT JAKO JEDEN

Zavazali jsme se chranit osobni idaje spolupracovnikd, zakaznik( a obchodnich
partner( a snazime se o to. Zdkony o ochrané osobnich udaja urcuji, jak
shromazdujeme, uchovavame, pouzivame, sdilime, pfrenasime a likvidujeme
osobni udaje. S osobnimi Udaji zachazejte vzdy opatrné.

Dodrzujte nase zasady, postupy a pravidla a chrante veskeré osobni udaje,

které vam byly svéieny.

® Uchovavejte osobni Udaje bezpecné ulozené a sdilejte je pouze v pripadé, ze jsou
dodrzena pozadovana bezpeénostni opatreni.

® Shromazdujte osobni Udaje, pfistupujte k nim a pouzivejte pouze pro legitimni
obchodni Ucely.

® Poskytujte osobni Udaje pouze opravnénym osobam.
® Dbejte na to, aby poskytovatelé sluzeb tretich stran chapali, jakou dllezitost

prikladame ochrané Udaju, a aby pisemné souhlasili (na nami schvalenych
formulafich) s dlvérnym a bezpec¢nym uchovavanim informaci.

® Uchovavejte osobni Udaje pouze po dobu nezbytné nutnou k Gcelu, pro ktery
byly shromazdény.

Pokud zjistite, Ze osobni udaje byly pouzity nebo zvefejnény v rozporu se zakonem
nebo nasimi zdsadami, kontaktujte nas na adrese Hlprivacy@hillenbrand.com nebo
pouzijte zdroj uvedeny v &asti,Ptejte se a hlaste znepokojeni” v kodexu.

Pokud bylo potencialné ohroZzeno zabezpeceni jakéhokoli systému nebo zarizeni
obsahujiciho osobni udaje, neprodlené to nahlaste oddéleni zabezpeceni
informaci podniku nebo svému mistnimu zastupci pro IT na adrese
IT.security@hillenbrand.com.

Dalsi informace naleznete v nasich zadsadach ochrany osobnich tdaju.

Kodex etického obchodniho jednani
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VYHRAT JAKO JEDEN

Prostiedi kybernetickych bezpecnostnich hrozeb se neustéle vyviji. Kazdy z nas musi pfispét k ochrané nasich datovych a informacnich systémf

pfed ndhodnym a umyslnym narusenim bezpecnosti.

k>

Chrante sva uzivatelska jména Udrzujte vSechna sva Davejte pozor na podvody Pokud si vSimnete ¢ehokoli

a hesla a pouzivejte vicefaktorové zafizeni v aktualnim stavu typu phishing a smishing podezielého, okamzité
ovérovani pro pfistup do nasi sité s nejnovéjsimi aktualizacemi (SMS phishing) nebo jiné to nahlaste oddéleni

i do aplikaci tretich stran, kdykoli softwaru. pokusy o ziskani citlivych zabezpeceni informaci

je to mozné. Vzdy ménte vychozi osobnich nebo firemnich podniku nebo oddéleni ECD.
hesla a nikdy nepouzivejte hesla informaci a oznamuijte je.

opakované v rliznych systémech.

Vice informaci se dozvite, kdyz si pfectete nase zasady pfijatelného pouZivani IT koncovymi uZivateli a nase zasady standardii a kontrol

bezpeénosti informaci.

Otazka: Oteviel jsem pfrilohu nebo kliknul na odkaz a nestalo se to, co jsem ocekaval.
Co mam ted'délat?

Odpovéd: Mél byste to okamzité nahldasit oddéleni zabezpeceni informaci podniku, abychom mohli minimalizovat
potencialni hrozbu pro spole¢nost.

14 Kodex etického obchodniho jednani
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VYHRAT JAKO JEDEN

S dGvérnymi obchodnimi informacemi (véetné informaci o zakaznicich a obchodnich partnerech) je tieba nakladat opatrné. Neopravnéné
vydani dlvérnych informaci nam muze zpUsobit ztratu konkurenéni vyhody, uvést spole¢nost do trapné situace a poskodit obchodni vztahy.

Aby se minimalizovala pravdépodobnost neiimysiného zpf¥istupnéni Mezi priklady diivérnych obchodnich informaci patfi:
citlivych informaci, pfijméte pfimérena opatieni: * Obchodni plany
DUVERNE INFORMACE ® Vyrobni procesy
® Duvérné informace fadné oznacte. ® Nové produkty nebo marketingové plany
® Bezfadného opravnénia dohody o zachovani divérnosti e Osobni a finan¢ni informace, véetné ¢isel socialniho pojisténi
informaci (je-li takové dohoda vyzadovana) nikdy nepfeddvame a bankovnich zéznamu

dlvérné informace tretim stranam, véetné obchodnich L i i
. . ® Ceny ajiné smluvni podminky
partner(l a dodavateld.

y o . . S . ® Napady na vyzkum a vyvoj
® Nehovofrte o dlvérnych informacich na vefejnych mistech, pady y yvol

kde je mohou slyset jiné osoby. o (isla prodejl a zisku

® Nepozadujte, neziskavejte ani nesdilejte diivérné informace ® Obchodni tajemstvi
jinych osob. Patfi sem byvali zaméstnavatelé a konkurenti.

Otazka: Jak zjistim, zda jsou informace duivérné nebo

L ” S L ; .
ZABEZPECENI ne? Je mi jasn€, ze mforrrjacle o obghololnlgh pIaljledj, o

vysledcich provozu a moznych akvizicich jsou pfisné divérné,
® Duavérné informace pouzivejte a zpristupriujte pouze ale co dalsi typy informaci?

klegitimnim obchodnim dcellm. Odpovéd: Odpovéd je jednoduchd: vsechny informace vytvorené

* Pouzivejte silna hesla a chrarite je pied zvetejnénim. spolecnos’tl, kt'ere nejsou zvefejneny na na§|cvh Yvebovych strankach,

mohou byt v tiskové zprave nebo v pfipadé, Ze je to povoleno nebo

® Nedovolte pouziti nasich digitalnich informacnich zdroju pozadovéano zakonem, povazovény za divérné. Pokud si nejste jisti,
a technologii jinymi osobami, véetné prétel a rodiny. zda muze byt konkrétni ¢ast informaci dlvérna, zeptejte se svého

nadfizeného nebo pracovnika pravniho oddéleni.
® Zabezpecte své osobni pracovisté i pocitac a nikdy

nenechéavejte bez dozoru svij notebook ¢ mobilni telefon, Vice informaci se dozvite, kdyzZ si pfectete nase zasady prijatelného
co? plati zejména na cestach. pouzivani IT koncovymi uzivateli a nase zasady standardi a kontrol

bezpecnosti informaci.

15 Kodex etického obchodniho jednani
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ATTO MAVYZNAM

Bezpecné vyrabime budoucnost pro planetu, ktera zavisi na kritickém mysleni organizace, kterd planuje, funguje a vede s integritou. Vzajemné
o sebe dbdme a pomahame tim zajistit bezpeci nasich spolupracovnikl, dodavatell a navstévnika.

Podporujeme osvédcené bezpecnostni postupy, vcetné:

Znalosti nouzovych a bezpecnostnich postupd, které plati
v misté, kde pracujete

Vzdélavani se v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci a
podpora trvalého dodrzovani zavedenych bezpecnostnich zasad,
program a postupU

Dodrzovani viech platnych zakon( a zésad spolec¢nosti tykajicich
se ochrany zdravi a bezpecnosti na pracovisti

Dbame na to, aby vas vykon nebyl ovlivnén alkoholem nebo léky,
véetné |ékd na predpis a volné prodejnych [ékd

Mezi dalsi zpusoby, jak mGiZzete pomoci zajistit bezpecnost na
nasem pracovisti, patii:

Udrzujte bezpecné pracovni prostiedi a budte aktivni, abyste
minimalizovali zranéni na pracovisti a pfedchazeli jim

Nikdy neobchazejte ani,si neusnadnujte” bezpecnostni postupy

P¥i fizeni na sluzebnich cestach spole¢nosti nikdy nepiste e-maily,
neprohliZejte internet ani nepiste textové zpravy

Pomahejte dodavatellim a dal$im osobam, s nimiz
spolupracujeme, a dodrzujte nase bezpecnostni a
environmentalni postupy

Upozornéni a hlaseni:

Informujte svého nadfizeného, dalsi vedeni spole¢nosti nebo
personalni oddéleni o jakychkoli nebezpeénych podminkach.

Pokud se pfi praci zranite, okamzité to oznamte nadfizenému,
bez ohledu na rozsah zranéni. Nikdy nepfedpokladejte,
Ze zpravu poda nékdo jiny.

Kodex etického obchodniho jednani

Nasili na pracovisti
Spolecnost se zavazala poskytovat bezpecné pracovni prostredi. Nasili jakéhokoli
druhu, v¢etné vyhrozovani nebo nasilnych ¢ind, zastrasovani ostatnich nebo
vandalskych cin(, Zhafstvi nebo jiné trestné ¢innosti, nema ve spolecnosti misto.
V prostorach spolecnosti neni dovoleno pouzivat zbrané, pokud to spole¢nost
vyslovné nepovoli v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

Otazka: Vsiml jsem si potencialniho bezpecnostniho rizika,
ale mame dulezity termin a nahlaseni rizika by zpasobilo
zdrzeni. MUj manazer mi fekl, Ze se o to nemusim starat. Je

v poradku s ohlasenim pockat, nez dokoncime projekt?

Odpovéd: Ne, neni v pofadku ignorovat bezpecnostni riziko, i kdyz vam

vas manazer fekne, Ze si s nim nemate délat starosti. Bezpecnostni problémy
by mély byt vzdy okamzité hlaseny, i kdyz by to mohlo zpUsobit zpozdéni
projektu. Promluvte si o svych obavéch s jinym manazerem nebo HR business
partnerem. Pokud mate i po rozhovoru obavy o bezpecénost, kontaktujte ECD.

Otazka: Spolupracovnik, se kterym pracuji, se vratil z obéda a z jeho
dechu byl citit alkohol. Co mam délat?

Odpovéd: Incident byste méli nahlasit vedeni, svému HR business partnerovi
nebo kontaktovat ECD.

Otazka: Vidim dva spolupracovniky, ktefi jsou na sebe opravdu
nastvani. Jeden fekl druhému, Ze se ,,sejdou na parkovisti.”
Co mam délat?

Odpovéd: Incident byste méli nahlasit vedeni, svému HR business
partnerovi nebo kontaktovat ECD. Nepokousejte se zasahnout pfimo.
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Nahlaste jakékoli incidenty nebo podminky, které mohou vést

k poruseni predpist v oblasti zivotniho prostiedi nebo mit nepfiznivy
Dodrzujeme vsechny platné zakony a pfredpisy na ochranu dopad na Zivotni prostiedi.
Zivotniho prostredi. Zaméstnanci, ktefi pracuji pfimo s regulovanymi
materialy, odpovidaji konkrétné za to, aby byly pouzivany, ukladany,
prepravovany a likvidovany zdkonnym, bezpe¢nym a odpovédnym
zplsobem. Nasim zavazkem je rovnéz udrzitelnost nasich provoz(.

Budte proaktivni a hledejte zpusoby, jak mizeme snizit odpad
a efektivnéji vyuzivat energeticky a pfirodni zdroje.

Pracujeme na neustalém zlep3Sovani naseho vlivu na Zivotni prostredi
prostfednictvim ochrany zdrojl, minimalizace odpadu a efektivniho
vyuzivani vody, energie a surovin.

Dodrzujte vSéechny zakony, zasady, povoleni a pfedpisy zaméiené
na nasledujici:

® Ochrana zivotniho prostiedi
® Setrné hospodafeni s energiemi, vodou a pfirodnimi zdroji

® Snizeni dopadu nasich provozl na zivotni prostredi

‘-:'4-—'?
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Definice

Uplatek je cokoli hodnotného nabizeného, pfislibeného nebo udéleného
k ovlivnéni chovani nékoho ve vladé nebo soukromém sektoru za ucelem
ziskani nepatfi¢né zakazky nebo jiné vyhody.

Uplatkafstvi a korupce ve viech formach jsou zcela v rozporu s nasimi
zakladnimi hodnotami a obchodnimi standardy. Zavazali jsme se
dodrzovat americky zakon o zahrani¢nich korupc¢nich praktikach
(Foreign Corrupt Practices Act, FCPA), britsky protikorupé&ni zakon Uplatek mGze mit jinou formu nez hotovost. Uplatkem muze byt dar, laskavost

(Anti-Bribery Act) a véechny ostatni podobné zakony a predpisy, (vcetné vydajl na cestovné a zdbavu) nebo nabidka pUjcky nebo zaméstnani
které zakazuji uplatkarstvi a korup¢ni praktiky rodinného pfislusnika. Nez nabidnete cokoli hodnotného, projdéte si nase

zasady a zeptejte se, co je prijatelné (a co ne).
V nékterych pripadech reguluji zakony jedné zemé, jako je FCPA,
¢innosti spole¢nosti po celém svété. Nas pevny zavazek dodrzovat
tato pravidla je vyjaddrfen v nasich Globalnich protikorupcnich
zasadach, které plati pro viechny spolupracovniky, vedouci pracovniky
a zastupce spolecnosti.

Platby za urychleni Urednich ukon( jsou obvykle malé platby vefejnému
ciniteli na nizké urovni, jejichz cilem je podpotit Cinitele, aby urychlil vykon
svych povinnosti. Ani tyto platby nejsou povoleny.

Nikdy neplatte konzultantovi, zprostfedkovateli nebo jinému
dodavateli, pokud mate dlivod domnivat se, Ze ¢ast platby
bude pouZzita jako Uplatek nebo pokus ziskat nepatfi¢nou
vyhodu pro spole¢nost.

Nenabizejte, neslibujte, neposkytujte ani nepfijimejte platby
ani dary, které povazujete za Uplatek, tajné provize nebo jiny
druh nedovolené platby.

Nikdy nenabizejte platby za urychleni nebo ,usnadnéni”.
Pfi vybéru prodejnich zastupcu tfetich stran pro spole¢nost

Vedte presné ucetni knihy a zdznamy, aby mohly byt platby
si budte védomi nasich standardi proti korupci a Uplatkafrstvi.

Cestné popsany a zdokumentovany.
Vedte presné ucetni knihy a zdznamy, aby mohly byt platby
Cestné popsany a zdokumentovany.

Veskeré potencidlni poruseni protikorupcnich zakon( nebo
zasad oznamte okamzité ECD.

DodrZujte nase postupy nalezité pozornosti pro treti
strany a vyZadujte od tietich stran, aby dodrzovaly nase

Globalni protikorup¢ni zasady a tento kodex.

Nenahlaseni uplatku nebo jiné nezakonné aktivity
je porusenim naseho Kodexu.

Neneseme odpovédnost jenom za nase jednani, ale také za jednani
jakékoli tieti strany, kterd mGze spole¢nost zastupovat nebo s ni
obchodovat (tj. zastupci, konzultanti, distributofi, partnefi ve spolec¢nych
podnicich). Vénujte nalezitou pozornost identifikaci a monitorovani
téchto stran.

Budte ostraziti a sledujte chovani obchodnich zastupcl tretich
stran. Seznamte se s varovnymi signdly, které mohou ukazovat
na potencialni poruseni. Nikdy ,se nedivejte jinam”,

19 Kodex etického obchodniho jednani
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Vime, ze Uplatky mohou poskodit nasi povést a stat miliony na
pokutach a poplatcich. Zapojenym osobam mohou byt také ulozeny
trestnépravni postihy. V souladu s pravnimi predpisy nebo zasadami
spole¢nosti mohou byt ulozeny disciplinarni tresty, a to az do
ukonceni pracovniho pomeéru, jakoz i pfipadné zpétné vymahani
nahrad. Korupce viak ma také neimérny dopad na rozvoj ekonomiky
a penize z Uplatk( a korupce ¢asto podporuji nedemokratické rezimy.

Mame politiku nulové tolerance, pokud jde o Uplatkarstvi
a korupci. Neni to jen nelegalni, je to zcela v rozporu s nasimi
zakladnimi hodnotami.

Dalsi informace naleznete v nasich Globalnich protikorupénich
zasadach.

Vice se o tom dozvite také v oddilech,,Obchodovani s vladnimi
institucemi” a,Dary a pohosténi” dale v kodexu.

Kodex etického obchodniho jednani

ATTO MAVYZNAM

Otazka: Mél bych souhlasit s tim, Zze platba ,pomiize

urychlit proces povoleni”? Dostala jsem za Ukol najmout

konzultanta, ktery nam pomuze ziskat mistni povoleni pro

novy projekt. Pozadali mé o zélohu 40 000 USD za ,uvedeni

dané zalezitosti do pohybu.” Bylo mi feceno, Ze to je bézna
praxe v této zemi. Mam s touto platbou souhlasit?

Odpovéd: Ne. Pred provedenim sporné platby se poradte na ECD.

Otazka: Mam podezieni na nekalé obchodni praktiky
dodavatele. Co mam délat? Zastupce jednoho z nasich dodavatel(i
tvrdi, Ze ndam muize pomoci ziskat zakdzku u zakaznika. Myslim, ze
planuje nabizet luxusni cesty a zdbavu jednomu z viceprezident(
zakaznika. MUzu v této zalezitosti néco podniknout?

Odpovéd: Ano. Kdykoli si nejste jisti pfimérenosti cestovani a zdbavy
ve vztahu k ziskani zakazky, kontaktujte ECD.
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Povzbuzujeme zaméstnance k aktivité a snaze o pozitivni plsobeni
v jejich komunitach. Je viak dulezité rozliSovat mezi jednanim
UdrZitelnost mize byt pro organizace hlavnim zpisobem, jak v zastoupeni spole¢nosti a jednanim svym vlastnim jménem.
vytvaret a ziskdvat hodnoty a spolupracovat se zi¢astnénymi
stranami prostrednictvim smysluplnych partnerstvi. Podporujeme
nase spolupracovniky, aby vytvareli pfilezitosti k zapojeni tim,
Ze prizpUsobi partnerstvi s komunitou nasi obchodni strategii
a dale se propoji s nasim cilem - utvaret to, na ¢em bude zalezZet
zitra. Nase zakladni hodnota — At to ma vyznam — posiluje nasi
vyzvu k ¢innosti v oblasti udrzitelnosti, protoze vyjadfuje nas zavazek
jednat zpUsobem, ktery pozitivné ovliviuje zplsob, jakym lidé Ziji
a pracuji, a nasi hrdost na to, Ze tak ¢inime.

Zaméstnanci by se méli fidit nasimi Globalnimi zasadami pro
charitativni dary.

Tim, Ze Zijeme podle naseho ucelu a nasich zakladnich hodnot,
mame prilezitost:

® Propojeni nasich produktl s koncovymi trhy

® Splnéni potieb zakaznik(

® |epsi pochopeni souvislosti a dopadu ¢innosti podniku
na Sirsi spole¢nost

® Zameéreni se na nase lidi a budovani nasi kultury

21 Kodex etického obchod
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Ke stfetu zajm0 mUze dojit, kdykoli existuje néjaky dalsi
+konkurencni” zajem, ktery narusi vasi schopnost objektivniho
rozhodovani jménem firmy.

Zaméstnanci by nikdy neméli dovolit, aby jejich osobni zajmy

mély vliv na jejich usudek tykajici se zalezitosti spolecnosti. Budte
proaktivni a vyhybejte se situacim, které mohou vést dokonce i ke
zdanlivému stfetu zajm0. Pokud si nejste jisti, zda situace vede ke
stfetu zajmu, promluvte si se svym nadfizenym, zdstupcem oddéleni
lidskych zdrojd nebo ECD. Spole¢nost se mlze rozhodnout povolit
urcité potencidlni stfety zajm(, ale je tfeba pozadat o povoleni
predem, nikoli az poté, co stret vznikne (napf. pokud spolupracovnik
hledd zaméstnani v medialni spole¢nosti, je tfeba konzultovat
oddéleni pro firemni komunikaci a ECD).

ATTO MAVYZNAM

Schopnost rozpoznat mozny stiret zajmii vam miize pomoci se mu vyhnout. Mezi p¥iklady patii:
® Osobni finan¢ni zédjem na firmé, kterd je nasim konkurentem ¢i obchodnim partnerem nebo jinak ovliviiuje ¢innost nasi spole¢nosti

® Prijeti dalsiho zaméstnani nebo role nezavislého dodavatele (nékdy nazyvané,gig”), které muze narusit vasi souc¢asnou praci, pracovni
rozvrh nebo vas svadét/vyzadovat, abyste k vykonu této prace pouzivali vybaveni spole¢nosti

® Zneuziti zdroju i vlivu spole¢nosti k propagaci ¢i podpore jiného obchodniho subjektu

® Obchodni soucinnost s manzelem/manzelkou, pfibuznym ¢i osobnim pritelem nebo zaméstnavani nékteré z téchto osob

e Vyuziti obchodni pfilezZitosti, o které jste se dozvédéli pfi své praci pro spole¢nost. Pfikladem muze byt pfijeti zdsob ,Friends and Family”

od dodavatele, jehoz pouziti zvazujeme

® \Vystoupeni na akci, kde jste nebo mizete byt identifikovani jako spolupracovnik spole¢nosti, vyZzaduje souhlas oddéleni pro

firemni komunikaci

Kodex etického obchodniho jednani
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Prilezitostné dary ¢i zabavu ¢asto povazujeme za béznou soucast
podnikani, ale i dobfe minény darek mlze nékdy plsobit pfehnané.

Spolupracovnici mohou davat nebo pfijimat pouze dary a pozvani
za zabavou skromné hodnoty, které jsou pfiméfenym potvrzenim
dobrych obchodnich vztaht a neovliviuji nepatfi¢né nikoho dalsiho.
Nepfijimejte ani nenabizejte dary ani pohosténi s cilem ovlivnit
rozhodnuti nebo jako odménu za udéleni zakazky ¢i za sluzby nebo
dlvérné informace. Pokud mate otazky ohledné toho, zda mliZzete
dat nebo prijmout konkrétni dar nebo pozvani za zabavou, obratte
se na zastupce personalniho oddéleni nebo ECD.

® Poskytovani nebo pfijimani okazalych nebo castych daru
nebo zabavy

® Poskytovani nebo pfijimani jakychkoli dar( v hotovosti
nebo jejich ekvivalent(l (darkové karty, darkové certifikaty)
(poskytovani darkovych karet za omezenych okolnosti je
pfipustné, pokud to umoznuji nase Globalni zasady pro externi
obchodni zdvorilosti)

® Poskytnuti nebo pfijeti daru nebo pohosténi, které by mohly
byt nepfijemné nebo negativné odrazet vas nebo spole¢nost

® Poskytnuti nebo pfijeti daru nebo pohosténi, o nichz je zndmo,
Ze porusuji zasady organizace pfijemce

Vice informaci se do¢tete v nasich Globalnich protikorup¢nich
zasadach a Globalnich zasadach pro cestovani a zabavu.

Kodex etického obchodniho jednani

ATTO MAVYZNAM

Je tfeba dodrzovat vSechna omezeni a pozadavky obsazené
v nasich Globalnich zasadach pro externi obchodni zdvofilosti
a veskera dalsi omezeni vyzadovana vasi provozni spolecnosti.

Jakykoli pfijaty dar musi mit minimalni hodnotu, nesmi byt pfilis
Casty a jeho hodnota a typ by mély byt srovnatelné s tim, co je

v soucasné dobé nabizeno ostatnim, ktefi maji podobny vztah

s dodavatelem, zdkaznikem nebo konkurentem.

Dar nesmi budit dojem, Ze ovliviiuje obchodni Usudek prijemce.
To by mohl byt uplatek.

Musi existovat rozumny obchodni divod.

Dary a pohosténi musi byt pfesné zaznamenany a zaznamy
musi odrazet skute¢nou povahu transakce.

Zameéstnanci by méli uplatnit rozumny Usudek pfi rozhodovani
o tom, zda jsou dar nebo pohosténi vhodné. Je vzdy lepsi
odmitnout, pokud existuji pochybnosti.

Pracovnici pro zajistovani zdroju nesmi nikdy pfijimat dary
od dodavatele, pokud to neschvali vedouci oddéleni nakupu.
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Pfi jednani se statnimi uredniky je tfeba postupovat mimofadné
opatrné. Poskytovani darl a zabavy statnim urednikiim (véetné
zaméstnancl statem vlastnénych subjekt() se fidi pfisnymi
pravidly. To, co mUze byt pro komeréni zékazniky pfipustné, maze
byt nezakonné pfi jednani s vladou a uplatky nejsou za zadnych
okolnosti povoleny.

® Statnim ufednikdm nesmi byt nabizeny zddné dary ani jiné
vyhody, v€etné zabavy.

Jakykoli pozadavek, ktery je vznesen statnim urednikem za platbu,
jiné nez legitimni dané nebo poplatky, musi byt neprodlené
nahlaseno ECD.

Vice informaci se doctete v nasich Globalnich protikorupénich
zasadach a Globalnich zasadach pro cestovani a zabavu. Viz také
¢ast,,Obchodovani s vladou” v kodexu.

Kodex etického obchodniho jednani

ATTO MAVYZNAM

Otazka: Mohu piijmout spropitné? Dodéval jsem
jménem spolecnosti zbozi a zdkaznik byl s mymi
sluzbami tak spokojeny, ze mi nabidl spropitné.
MUzu ho pfijmout?

Odpovéd: Ne. Zasady nasi spolecnosti zakazuji pfijimat
hotovost nebo ekvivalenty hotovosti od obchodnich partnert
bez ohledu na ¢astku. Spropitné byste méli zdvofile odmitnout.
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Pevné véfime v lidska prava a v roce 2020 jsme pfijali zasady
dodrzovani lidskych prav, které popisuji nase povinnosti
vnasledujicich oblastech:

® Otrokafstvi, nucena prace, détska prace a obchodovani s lidmi
® Respekt na pracovisti

® (Odména a pracovni doba

e Zdravi a bezpecnost

® Kolektivni smlouvy

Porusovani lidskych prav nebudeme tolerovat v zadném z nasich
provozu ani v nasem dodavatelském fetézci. Zakazujeme pouzivani
détské prace, nucené prace, otroctvi nebo ndmezdni prace ve viech
nasich globalnich provozech nebo zaftizenich. Spole¢nost dodrzuje
vsechny platné zadkony o mzdach a pracovni dobé, véetné zdkonu

o minimalni mzdé, pfes¢asech a maximalni pracovni dobé. Uznavame
a respektujeme prava spolupracovnik pfipojit se nebo nepfipojit

se k jakékoli legalni organizaci podle jejich vlastniho vybéru a
zavazujeme se dodrzovat zakony tykajici se svobody sdruzovani,
soukromi a kolektivniho vyjednavani. Ocekdvame, Ze nasi dodavatelé,
prodejci a zastupci budou sdilet nds zavazek k dodrzovani lidskych
prav a etickych obchodnich postupu.

Kazdy z nds m{ze pomoci podpofit Usili o zamezeni porusovani
lidskych prav tim, Ze ECD nahlasi jakékoli podezieni nebo dikaz
o porusovani lidskych prav v ¢innosti spole¢nosti nebo nasich
obchodnich partnerd.

Kodex etického obchodniho jednani

JIT NAPROTI PRILEZITOSTEM

Otazka: Co kdyz dodavatel zneuziva détskou

praci? Kdyz jsem navstivil nového dodavatele, vSiml

jsem si nékolika zaméstnancd, ktefi vypadali velmi

mladi. KdyZ jsem se na to zeptal, nedostal jsem
jasnou odpovéd. Jak mam dale postupovat?

Odpoveéd: Nahlaste incident oddéleni ECD, aby ho mohlo
prosetfit. Spoluprace s partnery, ktefi se dopoustéji porusovani
lidskych prav, je v rozporu s hodnotami a zasadami spole¢nosti
a mohla by nas ohrozit.

N
N
4
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ProtoZe se zaméfujeme na poskytovani sluzeb nasim zakazniklm,
véfime ve svobodnou a spravedlivou hospodaiskou soutéz.

Své konkuren¢ni vyhody ziskavame diky kvalité a hodnoté svych
produkti a sluzeb, nikoli diky neetickym ¢i ilegalnim obchodnim
praktikam.

Kazda zemé, ve které plsobime, ma zakony, které fidi interakce
mezi konkurenty, dodavateli, distributory a zakazniky. Zadkony

o spravedlivé hospodaiské soutézi (nazyvané také ,antimonopolni
zakony"”) se obecné snazi zajistit, aby trhy fungovaly efektivné a
poskytovaly konkurenceschopné ceny, vybér zakaznik( a inovace.
Tyto zadkony obvykle zakazuji konkurentlim koordinovat ¢innost
zplsobem, ktery poskozuje zdkazniky.

Zakony o hospodarské soutézi jsou velmi slozité. Kdykoli mate
pochybnosti o mozném problému, obratte se co nejdfive
na Pravni oddéleni.

Nasledujici pokyny fesi nékteré z nejbéznéjsich antimonopolnich
situaci:

® Nediskutujte o cenach, podminkach prodeje, slevach, uvérovych
podminkach nebo podobnych zilezitostech s konkurenty.

® Nediskutujte o aktualnim nebo budoucim vystupu, ndkladech,
marketingovych strategiich nebo jinych konkurencné citlivych
informacich s konkurenty.

® Neziskavejte divérné informace o nabidkach od nikoho (mimo
jiné ani od zastupcu tretich stran) s vyjimkou pfipadd, kdy je
k tomu opravnéni od konkurent(.

Kodex etického obchodniho jednani

JIT NAPROTI PRILEZITOSTEM

Neuzavirejte s konkurenty dohodu, Ze odstoupite z urcitych trht
nebo se vyhnete urc¢itym zakaznikim nebo spolupracovnikim.
Nediskutujte o otevienych vybérovych fizenich s konkurenty.

Nepodilejte se na benchmarkingu nebo statistickém vykazovani
informaci o konkurenci bez konzultace s pravnim oddélenim.

Neddvejte konkurentlim ,signaly” ohledné cenovych strategii
a nevyuzivejte zakazniky nebo treti strany ke ,sdélovani”,
jak by se mély firmy v odvétvi chovat.

Piste jasné a strucné, abyste se vyhnuli pouzivani barvitych
termin{ nebo vyrazl (napt.,ovldadnout trh”), které by mohly
byt organy pro hospodaiskou soutéz nespravné pochopeny.

Netlacte zakazniky, distributory nebo jiné osoby do stanoveni
specifickych cen nebo cenovych rozsah( nasich produktg.

Nepouzivejte ,vazani“ (tj. podminéni) prodeje jednoho produktu
na nakup jiného produktu.

Neuzavirejte smlouvy s prodejci nebo zakazniky, aby podnikli
jakoukoli akci s ohledem na jiného prodejce nebo zakaznika.

Nestanovujte nizsi cenu bez konzultace s pravnim oddélenim.

Otazka: A co konverzace s konkurenty na setkanich
obchodnich sdruzeni? Na jednani obchodnich
spolupracovnikl jsem se zucastnil rozhovoru, kdy dva
z nasich konkurentt diskutovali o nizkych ziskovych
marzich a stézovali si na velké slevy. Nefikal jsem nic,
ale o par tydnud pozdéji konkurenéni spole¢nosti zvysily ceny.
Mél jsem do toho jednani zasdhnout?

Odpovéd: Ne. Pokud se v této situaci ocitnete, nahlas oznamte,
Ze je konverzace nevhodnj, jednani opustte a ihned kontaktujte
pravni oddéleni. Shoda mUize vést k zavéru, Ze vsichni Ucastnici
jednani, at uz se rozhovoru zucastnili nebo ne, taktné souhlasili

s upevnénim cen, i kdyz se nikdy nejednalo o vyslovnou dohodu.
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Proto je diilezité, aby jménem spoleénosti veiejné vystupovali
pouze uréeni spolupracovnici a aby vsichni spolupracovnici

Vzhledem k tomu, ze zvazujeme hodnotu partnerstvi s moznostmi . . . e . .
dodrzovali nasledujici zasady:

ve vztahu k zdkaznikiim, komunitdm a dalSimu externimu publiku,
musime mluvit jasnym a konzistentnim hlasem pfi poskytovani
informaci verejnosti a médiim. Spole¢nost Hillenbrand se zavazuje,
Ze bude poskytovat presné, kvalitni, v€asné a konzistentni
informace na podporu komunikacnich aktivit spolecnosti
a ze bude minimalizovat rizika spojena s takovou komunikaci. ® Nezzacnete hovofit jménem spolecnosti, vyzadejte si souhlas
oddéleni pro komunikaci, nez povedete vefejné prednasky,
budete psat ¢lanky pro profesiondlni ¢asopisy nebo se zapojite
do jiné verejné komunikace. Nevystupujte jako
mluv¢i spole¢nosti, pokud k tomu nemate opravnéni.

® Externi zadosti o finan¢ni nebo obchodni informace musi byt
predlozeny k posouzeni hlavnim finanénim feditelem nebo
hlavnim pravnim poradcem. Veskeré dalsi Zadosti o informace
musi byt pfredany oddéleni komunikace.

Nase zasady pro obchodovani zasvécenych osob a sdélovani
informaci poskytuji dalsi pokyny tykajici se komunikace
s investi¢ni komunitou.

Nase zasady firemni komunikace poskytuji dal3i pokyny tykajici
se vztahU s médii a krizové komunikace.

[T

0 )
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Otazka: Muiizu uvést ve vyuctovani vydaji

V&fime v nedotknutelnost prava svych zaméstnancd na G¢ast vecefi s politickym kandidatem, jejimz tcelem
v politickém déni. Politicka ¢innost a piispévky jsou viak piisné je ziskani prostiedkii? Sel jsem na velefi, jejimz
regulovany a lobbovani mdze mit kromé poskozeni na$i povésti ucelem bylo ziskani prostfedkd, s kandidatem

za nasledek i pokuty nebo jiné sankce. Proto je dulezité, aby se do statniho ufadu. Tento kandidat zaujima pozice pfiznivé
zaméstnanci ve véci jakychkoli politickych pispévkd nebo jinych pro nase zajmy. Mohu vecefi vykdzat ve vyuctovani vydaji?
podobnych aktivit ze strany nasich podnikd nebo jejich jménem

obraceli na oddéleni pro korporatni komunikaci. Odpovéd: Ne. To by bylo povazovano za politicky pfispévek

a znamenalo poruseni nasich zasad. MUzete se volné ucastnit
akci, jejichz cilem je ziskat finan¢ni prostredky, jako soukroma
osoba, ale nesmite pouzivat majetek spole¢nosti nebo finan¢ni
prostredky nebo budit dojem, ze zastupujete spolecnost.
Pokud si myslite, ze by vase zapojeni mohlo zpUsobit stfet
zajmU nebo byt nevhodné, poradte se s oddélenim pro
korporatni komunikaci nebo ECD.

Poradte se s oddélenim pro korporatni komunikaci
predtim, nez poskytnete jakykoli politickych prispévek spole¢nosti
nebo jménem spolec¢nosti ¢i pridruzeného politického akéniho
vyboru (PAC) nebo nez vytvofite souvisejici vyuctovani vydaju.
Tento pozadavek plati pro viechny pfispévky, véetné téch, které
se tykaji urednikd, uchazecd nebo zalezitosti.

Pfed zahajenim jakéhokoli
kontaktu s jakymkoli federalnim, statnim nebo mistnim volenym
nebo jmenovanym statnim urednikem s cilem ovlivnit vliadni
zasady jménem spolec¢nosti nebo souvisejici PAC, se obratte
na oddéleni pro korporatni komunikaci.

Jakékoli pfimé nebo nepfimé pouziti nazvu
podniku spole¢nosti, které by odrazely podporu nebo nesouhlas
s uchazecem nebo problémem, musi byt pfedem schvéleno
oddélenim pro korporatni komunikaci.

29 Kodex etického obchodniho jednani
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MOTIVACE KE SPLNENI

Zahrani¢ni obchod se fidi mnoha zékony, véetné zakonU upravujicich
vymahani sankci a omezujicich prani Spinavych penéz. Dalsi zakony
upravuji vyvoz nebo firmam zakazuji spolupraci s nesankcionovanymi
bojkotovanymi firmami.

Dodrzujeme viechny zakony a predpisy ro kontrolu vyvozu a dovozu.

Spole¢nost nebude obchodovat se zakdzanymi osobami nebo subjekty.

Pfed exportem vyrobkl a technologii requlovanymi vliadou USA nebo
zahranic¢ni vladou si opatfime nezbytné vyvozni licence a dalsi vladni
schvaleni.

Technické oddéleni musi vzdy pfifadit exportni
klasifikaci kazdému vytvorenému ¢islu dilu. VZzdy pouzivejte vyvozni
klasifikaci zbozi, softwaru nebo technologie a urcete, zda vyzaduji
svoleni vlady pro vyvoz.

Klasifikace dovozu je dulezita, abychom se
ujistili, Ze pfi dovozu zbozi vypliiujeme piesné dokumenty a spravné
platime cla a dané. Zajistéte, aby byla u kazdé dovozni zasilky fadné
dolozena spravna klasifikace harmonizovaného celniho systému.

Abychom predchazeli prani Spinavych penéz a
financovani terorismu a odhalili je, sledujte, zda se jedna o podezielé
platby. Mohou zahrnovat hotovostni transakce, platby z osobnich uctd
a finan¢ni prostredky od finan¢nich instituci nebo tretich stran bez
logického vztahu k zékaznikovi nebo obchodnimu partnerovi.

Pokud obdrzite zadost o Ucast v bojkotu nebo se vas nékdo zeptd na nds postoj
k bojkotu, kontaktujte okamzité ECD. Pokud se zd3, Ze existuje stfet mezi
zakony, zvyklostmi nebo mistnimi postupy, kontaktujte ECD.

Kaxldeetickdhiadb&hodnthb jeHddiniho jednani

Obchodni sankce jsou slozité. Pokud jste zapojeni
transakci s potencialné sankcionovanou zemi, subjektem nebo osobou,
musite mit jistotu, ze byla provedena dostatecna hloubkova kontrola.

Nékteré z polozek, které vyrabime a prodavame,
jsou povazovany za,zbozi dvojiho uziti”. To znamena, Ze toto zbozi
muze byt pouzito k vyrobé polozek pro koncové vojenské pouziti. Vyvoz
tohoto zbozi dvojiho uZiti je kontrolovan v kazdé zemi, kde jej vyrabime
a prodavame, a mize vyzadovat vyvozni licence od vice vlad. Je velmi
dllezité, abyste pred vyvozem porozuméli pfesné vyvozni klasifikaci
kazdé polozky v kazdé zasilce. U polozek, které jsou povazovany za
zbozi dvojiho uziti, mGze byt pfistup ke zbozi a informacim o designu
kontrolovan. Nikdy byste neméli sdilet kontrolované informace, pokud
si nejste JISTI, Ze je nékdo opravnén je obdrzZet, jak je uvedeno v
nasem programu kontroly obchodu. Pokud to neni jasné, méli byste
se pred odeslanim zasilky obratit na svého nadfizeného, oddéleni
globalni kontroly obchodu (GTC@Hillenbrand.com) nebo ECD,
aby vam to potvrdil.

Dalsi informace naleznete na strankach naseho programu kontroly
obchodu (TE).

Jakékoli otazky nebo obavy tykajici se dodrzovani predpist nebo
moznych poruseni pfedpist by mély byt sméfovany na ECD.

Otazka: Vyuzivam spedicni firmu, abych dostal

své zbozi k zakaznikovi a také abych dostal zbozi

mého dodavatele do mého zavodu. Spedic¢ni firma

je prodejce, ktery nam pomaha prepravovat vyrobky.
Mohu se spolehnout, ze spedi¢ni firma poskytne dovozni nebo
vyvozni klasifikaci pro toto zbozi?

Odpovéd: Ne. Spole¢nost je odpovédna za klasifikaci
poskytnutou prepravci a nemuze se spoléhat na rady, které ji byly
poskytnuty. Pokud si nejste jisti klasifikaci polozky, obratte se na
oddéleni kontroly globélniho obchodu (GTC@Hillenbrand.com).
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Na jednani pfimo s vlddami nebo nepfimo prostrednictvim projekt(
financovanych vladou se vztahuji zvlastni pravni a smluvni pravidla.
Patfi mezi né pfisnd omezeni tykajici se dart a zabavy, pozadavku na
nabidky nebo zadavani vefejnych zakazek (napf. pozadavky na vybér
dodavatele), Federalni akvizi¢ni pozadavky USA [FAR], Ramec a predpisy
Svétové banky pro zadavani verejnych zakazek atd.), zvlastni cenova,
fakturacni a ucetni pravidla, pozadavky na podavani zprav a uchovavani
a uchovavani dokumentl a omezeni tykajici se subdodavatell nebo
zastupcU, které mizeme zapojit.

Navic néktera z téchto pravidel mohou platit, i kdyz nejsou spolecnosti
akceptovana v objednavce nebo smlouvé, a mohou,prochéazet” pres to,
co se jevi jako obchodni smlouva s nevladnim zakaznikem.

® Pokud jednate s tuzemskymi nebo zahrani¢nimi vladami, seznamte
se s pravnimi predpisy platnymi pro tyto obchodni aktivity,
pouzivejte zdravy Usudek, abyste zabranili poruseni téchto
zakonU a s veskerymi dotazy se obracejte na ECD.

® Nez zacnete obchodovat s vladou nebo pokud mate podezieni,
Ze zakazka muze byt uréena pro vladu nebo financovana vladou,
poradte se s ECD nebo pravnim oddélenim.

® Prisné dodrzujte podminky statnich zakazek. Naptiklad
neprovadéjte zddné nahrady zbozi a sluzeb, které maji byt doruceny
nebo se od odchyluji od pozadavk{, bez pisemného schvaleni.

Vzdy budte ke statnim organtim zdvofili a sludni. Nikdy nikomu
nesdélujte zavadéjici informace, nebrante mu v prdci ani nezatajujte,
nenicte nebo nepozménujte dokumenty. Upozornit Pravni oddéleni
kdykoli se jedna o neobvyklou vladni navstévu nebo pozadejte

o informace. Pokud si vyZadaji informace nebo kontroly, poskytnéte
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informace nebo pfistup, pokud v pfipadé, Ze k tomu dalo svoleni
Pravni oddéleni nebo jste si jisti, ze pfedpisy vyzaduji, abyste okamzité
reagovali na zjisténi na pracovisti.

Vice informaci najdete v nasich Globalnich protikorup¢nich zasadach
a Globalnich zasadach pro cestovani a zabavu.

Viz také ¢ast,Dary a zabava“ v kodexu.

Otazka: Mam platit za dopravu a zabavu? Technicky

dozor pracujici pro naseho partnera, statni podnik

(jedna se o statni spolecnost), chce vidét nasi nejnové;si

technologii. Zaplati si vlastni let a ubytovani v hotelu,

ale chce, abychom pro ného zajistovali administrativni
podporu a mistni prepravu. Ocekava také, Zze mu zajistime vecerni
zabavu. Je to vhodné?

Odpovéd: Mozna. Protoze se jedna o statni podnik, technicky
nadfizeny je zastupce statu. MlzZete podpofit navstévy statnich
zastupcl v nasi kanceldfi a na nasem pracovisti, ale pouze pokud
jsou viechny polozky pfredem schvéleny ECD. Je pfipustné
propagovat, pfedvadét a vysvétlit vyhody nasich produktl nebo
technologii statnim zastupctim, ktefi maji rozhodovaci pravomoci
nebo potencialnim partnertim, ale nikdy se nesmite snazit je
ovlivnit nabidkou osobnich vyhod.

Otazka: V projektu jsou pozadavky na nabidku nebo
verejnou zakazku, kterym nerozumim, a neni mi jasné, kdo
je konecny uzivatel. Mél bych v transakci presto pokracovat?

Odpovéd: Ne. Vzdy se obratte na ECD nebo pravni oddéleni,
pokud jsou s projektem spojeny pozadavky nebo ustanoveni,
které jsou pro vas nové, nebo jim plné nerozumite.
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DUlvéra vefejnosti v nasi spole¢nost je zasadné dulezita. Investofi,
statni urednici a jini se spoléhaji na pfesnost a Uplnost nasich
obchodnich zaznam a zverejriovanych informaci. Pfesné a uplné
informace jsou zasadné dulezité také interné, nebot ndm umoznuiji
informovana a na datech zalozenda obchodni rozhodnuti.

Nase ucetni knihy a zaznamy musi byt presné, v€asné, uplné a
v souladu se schvalenymi ucetnimi zasadami a nasimi internimi
kontrolami a postupy.

Zaméstnanci s finan¢nimi nebo Ucetnimi pozicemi maji v této
oblasti zvlastni odpovednost, ale vSichni pfispivaji k zaznamenavani
obchodnich vysledki a vedeni zaznam.

Dbejte na to, aby Ucetni zaznamy byly jasné a Uplné a nezakryvaly
skutec¢nou povahu jakékoli transakce.

Nikdy neuvadéjte, nepredkladejte ani nepravdivé nehlaste

nic v zaznamech spolec¢nosti.

Vedeni zaznam(,mimo ucetni knihy*, tajné ucty, ,Spinavé” penize
a jakékoli dalsi podvody ve vedeni zd&znamu jsou zakazany.

Ve vykazech pracovni doby nebo vyuctovani vydajd nikdy
neuvadéjte faleSné zaznamy.

Ozvéte se, pokud si nejste jisti pfesnosti informaci v néjakém
zdznamu spolecnosti.
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Dokumenty by mély byt niceny pouze v souladu s platnymi
pravidly pro spravu zaznamu a zakony. Pokud obdrzite nafizeni
+Povinnost uchovavat zaznamy” nebo ,Zadrzeni z divodu danové
kontroly“, nesmite ménit nebo zlikvidovat pfislusné informace.
Kontaktujte Pravni oddéleni, pokud existuji pochybnosti

o vhodnosti likvidace zdznam.

Dalsi informace naleznete v nasich zasadach
internich ucetnich kontrol.

Otazka: Mliizu zaznamenat nepotvrzené prodeje,
pokud mé muj nad¥izeny pozada? MUj nadiizeny
mé pozadal, abych do Ctvrtletni zpravy zaznamenal
prodej, aby splnil nase cile, ale prodej nebude
potvrzen a dokoncen az do konce Ctvrtleti. Mam délat to,
0 co zadaji?

Odpovéd: Ne. Hlaseni prodeje, které jesté nebylo dokonceno,
by bylo chybné a mohlo by byt povazovano za podvod. Pokud
vam neni pfijemné problém fesit se svym nadfizenym, pouzijte
zdroj, ktery vyhledate v ¢asti,Ptejte se a hlaste znepokojeni”
tohoto kodexu.
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Pécle o svéfeny majetek spolecnosti je odpovédnosti kazdého z nas;
musime jej chranit pfed ztratou, poskozenim, odcizenim, plytvanim
a nevhodnym pouzitim.

Majetek spole¢nosti zahrnuje fyzicky majetek, zafizeni, vozidla,
inventar a zasoby, firemni prilezitosti, finan¢ni zdroje, mimo jiné
véetné vydaju na cestovani a zabavu, dusevni vlastnictvi, divérné
informace, spisy a dokumenty a pocitacové sité a jejich obsah.

® Majetek spole¢nosti nesmi byt nikomu darovan, prodan nebo
pouzit pro osobni ucely bez pfislusného schvaleni.

® Pouzivejte pouze autorizovany software, zafizeni a postupy.

® Za majetek spolecnosti jsou povazovany systémy informacnich
technologii (IT) spole¢nosti, véetné e-maill a hlasové schranky,
a jejich obsah. Pfi pouzivani nasich systému byste neméli mit
zadna ocekavani ohledné soukromi .

® Firemni prostfedky IT, véetné omezeného osobniho pouziti,
musi byt v souladu se viemi pfislusnymi zasadami spole¢nosti.

Nase dusevni vlastnictvi zahrnuje patenty, ochranné znamky,
obchodni tajemstvi a autorska prava spole¢nosti. Obchodni
tajemstvi a jiné dusevni vlastnictvi ve vyvoji musi byt pfisné dlvérné
a pouzivano pouze ve prospéch spole¢nosti. Jakékoli neopravnéné
zvefejnéni nebo zneuziti dusevniho vlastnictvi béhem vaseho
zaméstnani nebo i po jeho skonéeni muze byt pro spole¢nost
Skodlivé a nebude tolerovano.

Méli bychom chranit své dusevni vlastnictvi tim, Ze budeme
v pfipadé potfeby pouzivat dohody o mi¢enlivosti a zachovavat
dlvérnost pfi jednani s dodavateli a zakazniky.

Mate-li dotazy nebo obavy tykajici se vhodného pouzivani
vlastnickych informaci nebo dusevniho vlastnictvi, pouzijte prosim
zdroj, ktery vyhledate v Casti,Ptejte se a hlaste znepokojeni”
tohoto kodexu.
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Spole¢nost podporuje pravo spolupracovnika ozvat se o
zaleZitostech vefejného znepokojeni nebo zapojeni do urcitych
¢innosti souvisejicich se smluvnimi podminkami jejich zaméstnani.
Nic v tomto kodexu ani v zadné z nasich zasad nezakazuje
pracovnikovi oznamovat mozné poruseni federdlnich, statnich nebo
mistnich zakona ¢i predpis( statnim institucim nebo subjektim.

Existence a obsah tohoto Kodexu budou k dispozici na webovych
strankach spole¢nosti Hillenbrand.

Ustanoveni tohoto kodexu jsou dodatkem a nemodifikuiji,
nenahrazuji ani nejsou nadfazeny jinym zasadam nebo postupim,
s tou vyjimkou, Zze nahrazuji jakykoli pfedchozi kodex.

Tento kodex nepredstavuje ani neméni smlouvu o zaméstnani
mezi spole¢nosti a jejimi spolupracovniky.

Kodex etického obchodniho jednani

Kontaktni informace na zdroje:

Oddéleni pro etiku a dodrzovani predpisti (ECD)
ECD@Hillenbrand.com

Horka linka:
V USA volejte na ¢islo 1-833-400-4017 nebo

Mimo USA mUzete vyhledat Cislo na horkou linku pro hldseni
na adrese https://hillenbrand.com/policies

Online:

concern.hillenbrand.com
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